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Disse alminnelige vilkårene («Avtalen») gjelder for alle tjenester som leveres av Boomr AS, 

organisasjonsnummer 928 132 951 («Boomr»), til sine kunder («Kunden»). 

Ved å benytte noen av Boomrs tjenester anses Kunden å ha akseptert disse vilkårene. 

Avvik fra vilkårene må være skriftlige og signert av Boomr for å være gyldige. 

Vilkårene kan endres fra tid til annen, og den til enhver tid gjeldende versjonen gjelder for alle avtaler og 

tjenester. 

1. Boomrs tjenester 

Boomr leverer de tjenester som fremgår av punkt 1.1–1.2 Hvilke konkrete tjenester som omfattes av Avtalen 

fremgår av tilhørende faktura. 

1.1 Elektronisk kjørebok 
Boomr tilbyr digitale kjøremilslogger for å oppfylle Skatteetatens krav til kjøremilslogger. Tjenesten består av 
en maskinvare som er koblet til kjøretøyets OBD-kontakt, samt en appstyrt programvare. Tjenesten kan 
brukes av flere brukere av kunden. Tjenesten og eventuelle tilleggsfunksjoner vil bli belastet i henhold til 
gjeldende prisliste.  

Tjenestene kan inneholde programvare eid av tredjepart. Tjenesten er også avhengig av eksterne faktorer, 
som internett, mobiloperatører og andre GPS-posisjonstjenester. Dette kan føre til redusert eller forringet 
funksjonalitet, eller forårsake forsinkelser, avbrudd eller andre feil som ikke skyldes Boomr. Boomr har ingen 
kontroll over disse ytre omstendighetene og er ikke ansvarlig for slike feil eller kontraktsbrudd som kan 
oppstå som følge av disse feilene. Tjenesten fungerer kanskje ikke i alle kjøretøy eller i alle miljøer.  

Boomr har rett til å oppdatere programvaren uten å informere kunden på forhånd. Hvis Boomr trenger å 
oppdatere maskinvaren, skal kunden sende den tilbake til Boomr for oppdatering. Eventuelle nye funksjoner 
eller oppdateringer til tjenestene er også underlagt disse vilkårene og betingelsene.  

Maskinvaren som kunden mottar fra Boomr tilhører Boomr, og kunden får ingen eierskap til den gjennom 
avtalen. Boomr vil forsyne maskinvaren med merking. Kunden kan ikke, uten Boomers skriftlige samtykke, 
endre eller på annen måte endre maskinvaren. Kunden kan ikke overføre eller pantsette maskinvaren eller 
deler av den. Kunden bør sjekke den så snart som mulig etter mottak av maskinvaren. Hvis maskinvaren er 
defekt, må kunden så snart som mulig klage skriftlig til Boomr.  

Kunden skal ta vare på og vedlikeholde maskinvaren for egen regning slik at den forblir i god stand, og er 
ansvarlig, uavhengig av årsak, for tap eller skade på maskinvaren. Tap av eller skade på maskinvaren, eller 
andre hindringer for kundens bruk av den, fritar ikke kunden fra dens forpliktelser i henhold til avtalen og 
disse vilkårene. Hvis maskinvaren blir ødelagt, slitt ut eller mistet slik at den blir ubrukelig, må kunden 
umiddelbart varsle Boomr. Ved tap eller skade som gjør maskinvaren ubrukelig, skal kunden kompensere 
Boomr med et beløp på SEK 1995 (ekskludert MVA) per tapt eller ubrukelig enhet. Kompensasjonen må 
mottas av Boomr innen 20 dager etter at kunden blir klar over at maskinvaren er tapt eller skadet.  

Ved oppsigelse av avtalen skal kunden umiddelbart og for egen regning returnere maskinvaren til et sted 
angitt av Boomr i Norge. Tilbakeleveringen skal skje senest 20 dager etter oppsigelsen av avtalen. Hvis 
dette ikke skjer, har Boomr rett til å belaste kunden i henhold til de siste gjeldende vilkårene inntil 
maskinvaren returneres.  

Hvis beslag eller andre forholdsregler tas mot kunden, eller kunden erklæres konkurs, må kunden 
umiddelbart varsle Boomr om dette. Kunden må også legge frem avtalen for fogden og/eller 
konkursforvalteren og informere om Boomrs eierskapsrettigheter.  

Under ingen omstendigheter skal Boomr og/eller dets leverandører eller lisensgivere holdes ansvarlige for 
indirekte, tilfeldige, spesielle, følgeskader eller andre skader, inkludert, men ikke begrenset til, skader som 



følge av avbrudd i tjenesten eller tap av data som følge av eller relatert til bruk eller tilgjengelighet av 
tjenesten, med mindre Boomr har handlet med grov uaktsomhet.  

1.2 Avtaleboken  

Avtaleboken er en tjeneste som tilbyr effektiv håndtering av selskapets kontrakter gjennom en sentralisert 
plattform hvor alle kontrakter kan samles på ett sted. Plattformen gir en enkel oversikt og muliggjør 
oppfølging av overholdelse av dine avtaler, noe som sikrer smidig og effektiv håndtering av selskapets 
juridiske forpliktelser. Ved å optimalisere kontraktsadministrasjonen med Avtaleboken kan du fokusere på å 
drive virksomheten fremover  

2. Underleverandører osv.  
Boomr har rett til å bruke underleverandører for å oppfylle hele eller deler av denne avtalen. Boomr har også rett til å 
overføre forpliktelsen til å oppfylle hele eller deler av avtalen til en tredjepart.  

3. Honorar  

Kunden må betale Boomr årlig, kvartalsvis eller månedlig den avtalte avgiften. Det avtalte honoraret er 
oppgitt i fakturaen som er en del av avtalen. Det første gebyret må betales senest på forfallsdatoen som er 
oppgitt i den første fakturaen. Betalingstiden er 14 dager.  

Ved forsinket betaling skal renter betales i henhold til Renteloven. Ved forsinket betaling har Boomr rett til å 
sende en betalingspåminnelse, hvor det kan kreves et påminnelsesgebyr i henhold til det maksimalt tillatte 
nivået i henhold til gjeldende lovgivning på det aktuelle tidspunktet som vil bli belastet kunden. Ved 
manglende betaling har Boomr rett til å iverksette innkrevingstiltak i henhold til loven. Boomr har også rett til 
umiddelbart å stanse oppfyllelsen ved betalingsforsinkelse (stanserett). Boomr er ikke forpliktet til å varsle 
kunden om avlysning/frakopling av ytelsen på grunn av kundens betalingsforsinkelse.  

Boomr har rett til å justere gebyret hvert år i henhold til KPI (konsumprisindeks) + 1 % per 1. januar. 
Basismåneden må være januar det året avtalen inngås.  

4. Kundens andre forpliktelser 

4.1 Kunder som ønsker å bruke tjenestene må følge behandlingsprosedyrene som Boomr fra tid til annen 
kunngjør for hver undertjeneste. Kunden er forpliktet til å oppgi korrekt identifikasjonsinformasjon 
(navn/firma, personlig identitetsnummer/firmanummer, adresse osv.) til Boomr og å varsle Boomr om 
eventuelle endringer i slik informasjon. Boomr er ikke forpliktet til å levere tjenesten dersom kunden mangler 
dette eller noe annet vesentlig, og kunden er forpliktet til å kompensere Boomr for eventuelle skader Boomr 
måtte lide på grunn av slik mangel.  

4.2 Kunden skal sørge for at all kontakt med Boomr skjer mellom de personene som har rett til å instruere 
Boomr på vegne av kunden. Boomr aksepterer instruksjoner fra slike personer som Boomr antar har rett til å 
gi slike instruksjoner på vegne av kunden.  

4.3 Kunden er ansvarlig for korrektheten av omstendighetene, instruksjonene og informasjonen som gis i 
den aktuelle oppgaven. Boomr har rett til å anta at disse omstendighetene, instruksjonene og informasjonen 
er korrekte og fullstendige.  

5 Avtaleperiode  
5.1 Avtalen er gyldig for den perioden som er angitt i avtalen mellom partene.  

5.2 Hvis kunden ikke har sagt opp avtalen senest én måned før avtaleperiodens slutt, vil avtalen bli forlenget 
med ett år av gangen, og i så fall vil de samme vilkårene fortsatt gjelde.  

5.3 Boomr kan si opp avtalen med umiddelbar virkning ved et vesentlig kontraktsbrudd, som manglende 
betaling eller betydelig forsinkelse, misbruk av tjenesten eller unnlatelse av å følge instruksjoner som gjelder 
for bruk av tjenesten. Boomr kan også avslutte avtalen med umiddelbar virkning dersom kunden blir 



insolvent. Honoraret som betales vil ikke bli refundert dersom avtalen avsluttes på grunn av kundens 
kontraktsbrudd eller insolvens. I tillegg, ved kontraktsbrudd, har Boomr rett til å belaste kunden for resten av 
kontraktsperioden i sin helhet.  

 

6 Overføring av kontrakten  

Kunden kan ikke, uten Boomers skriftlige samtykke, overføre sine rettigheter eller forpliktelser under avtalen 
til en tredjepart, helt eller delvis.  

7. Ansvar mm  

7.1 Boomr er ikke ansvarlig for direkte skade, tap av fortjeneste eller annen indirekte skade, med mindre 
Boomr har handlet med grov uaktsomhet.  

7.2 Omstendigheter utenfor Boomrs kontroll, som force majeure, fritar Boomr fra straff for feil og forsinkelser 
og gir Boomr rett til nødvendig tidsforlengelse.  

7.3 Boomr er ikke ansvarlig for skatteforpliktelser som kunden har eller risikerer å bli pålagt som følge av å 
levere tjenester.  

8. Behandling av personopplysninger  

Boomr er dataansvarlig for forordning (EU) 2016/679 fra Europaparlamentet og Rådet av 27. april 2016 
(GDPR) angående behandling av personopplysninger i forbindelse med denne avtalen. Vi behandler 
personopplysninger i samsvar med gjeldende lovgivning og vår personvernerklæring. 

9. Gjeldende lov og tvisteløsning 
Avtalen er underlagt og skal tolkes i samsvar med norsk rett. 
Tvister som oppstår i forbindelse med avtalen skal søkes løst i minnelighet. Dersom slik løsning ikke 
oppnås, skal tvisten avgjøres av Vestfold tingrett som verneting. 
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